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Masz prawo wiedzieé¢

Przewodnik po prawie do wolnoséci informacji w Szkocji
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Przedmowa

Niniejsza broszura stanowi praktyczny przewodnik po prawach do informaciji
wynikajgcych ze szkockiej ustawy o wolnosci informaciji (Freedom of Information
(Scotland) Act) z 2002 r. oraz przepisow w sprawie informacji o srodowisku
(Environmental Information (Scotland) Regulations) z 2004 r. Sg to formalne prawa,
ktére upowazniajg do uzyskiwania do informacji od szkockich witadz publicznych oraz

innych organizacji, Swiadczgcych ustugi na ich rzecz.

Wystarczy, ze zwrdécisz sie z wnioskiem o udostepnienie informacji. Nie musisz
uzasadnia¢ wniosku ani podawac, do czego informacje sg Ci potrzebne. Nie musisz
nawet powotywacé sie na nowe przepisy. Kazdy organ publiczny w Szkocji ma teraz
obowigzek odpowiadaé na wszystkie otrzymane zgdania informacji. Ma nawet
obowigzek udzieli¢ Ci rad odnosnie do sktadania zgdania i pomoc w tym, a takze

dostarczy¢ informacje w ciggu 20 dni roboczych.

Niektére rodzaje informacji nadal, z uzasadnionych powodéw, mogg zostaé
nieujawnione, ale wéwczas nalezy podac te powody. Jezeli sie na to nie zgadzasz,
mozesz odwotac sie do niezaleznego Szkockiego Komisarza ds. Informaciji (Scottish
Information Commissioner). Jezeli Komisarz uzna, ze dany organ powinien
udostepnic¢ przedmiotowe informacje, moze wykorzystaé¢ swoje uprawnienia

egzekucyjne do zapewnienia, ze tak sie stanie.

Ludzie codziennie wykorzystujg swoje prawo do informacji. Zadajg wtadzom
publicznym pytana o plany, ktére niepokojg ich i ich rodziny, i dowiadujg sie, w jaki
sposob wydawane sg publiczne pienigdze. Wolnos¢ informacji ma kluczowe
znaczenie dla nas wszystkich, jezeli nasze wtadze publiczne, w tym rzad, majg

dziata¢ otwarcie i odpowiada¢ wobec wszystkich ludzi, ktorym stuza.

Chcemy poinformowa¢ Cie o przystugujacych Ci prawach, aby umozliwi¢ Ci
uzyskanie wszelkich potrzebnych informaciji. Niniejszy przewodnik objasnia prawa
wynikajgce z prawa Szkocji. W tej krétkiej broszurze nie mozemy w petni objasni¢

przepisdéw prawa, ale mamy nadzieje, ze zawarliSmy w niej niezbedne informacije.
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Jezeli niniejszy przewodnik nie zawiera odpowiedzi na wszystkie Twoje pytania,
prosimy skontaktowac¢ sie ze Szkockim Komisarzem ds. Informacji — szczegotowe
dane znalez¢ mozna w czesci ,,Gdzie szuka¢ dodatkowych informacji i pomocy" na

koncu broszury (str. 36).

Dziekujemy Derekowi Mansonowi-Smithowi za pomoc w przygotowaniu niniejszego
materiatu.

Martyn Evans Kevin Dunion
Dyrektor, Szkocka Rada Konsumentow  Szkocki Komisarz ds. Informacji

(Scottish Consumer Council) (Scottish Information Commissioner)
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Wprowadzenie

Jakie sa moje prawa i dlaczego mam z nich korzystac¢?

Masz formalne prawa, ktére upowazniajg Cie do uzyskiwania informacji od szkockich
wiadz publicznych. Ustawa o wolnosci informacji (The Freedom of Information
(Scotland) Act) z 2002 r. oraz przepisy w sprawie informacji o sSrodowisku
(Environmental Information (Scotland) Regulations) z 2004 r. dajg Ci prawo do
zadawania pytan i otrzymywania odpowiedzi od wielu roznych instytucji publicznych
w Szkocji. Organizacje te okreslane sg mianem ,szkockich wtadz publicznych” —

patrz czes¢ ,Do jakich organizacji moge zwracac sie o informacje?”.

Mozesz wykorzysta¢ swoje prawa, aby na przyktad zapytac:
e dlaczego podjeto okreslone decyzje wptywajace na stuzby lokalne, np. decyzje
o wycofaniu okreslonych swiadczen w lokalnym szpitalu albo o potgczeniu
lokalnych szkdt podstawowych;
e w jaki sposéb wtadze publiczne decydujg, kto ma priorytet na listach oséb

oczekujgcych na ustugi ochrony zdrowia lub mieszkaniowe.

Mozesz tez chcie¢ dowiedzie¢ sie wiecej na temat:

e umowy, na mocy ktérej prywatna spétka swiadczy ustugi dla szkockich wtadz
publicznych, np. ustugi strazy miejskiej. Moze to obejmowac jej
wynagrodzenia lub warunki swiadczenia danych ustug;

e wszelkich badan i analiz przeprowadzonych lub branych pod uwage przed
podjeciem decyzji, na przyktad dotyczacych bezpieczenhstwa szczepionek lub

lekow.

Wiecej przyktadéw znalez¢ mozna w czesci ,,Do jakich rodzajow informacji mam

prawo dostepu?”.

Co zrobié, jezeli chce uzyskac¢ informacje o sobie?
Ustawa o ochronie danych osobowych (Data Protection Act) z 1998 r. daje Ci prawo
do wgladu informacji o sobie. Wskazéwki na temat wykorzystania tego prawa znalez¢

mozna w przewodniku Co zawierajg moje dane? Praktyczny przewodnik po prawie
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dostepu do danych osobowych (What’s on my record? A practical guide to your rights
of access to personal information) — informacje na temat jego uzyskania znajdujg sie

w czesci ,,Gdzie moge znalez¢ wiecej informaciji i pomoc™?

Czy sg informacje, do ktérych nie moge uzyskac dostepu?

Dostep do niektérych informacji jest ograniczony — jest to objasnione w dalszej
czesci niniejszego przewodnika.

Jezeli wladze publiczne odmdwig Ci podania zadanych informacji, mozesz odwotaé
sie do Szkockiego Komisarza ds. Informaciji. Jezeli Komisarz uzna, ze wtadze
powinny udostepnic Ci te informacje, dysponuje szerokim zakresem uprawnien, aby
wymaoc stosowanie Twoich praw wynikajacych z ustawy (patrz czes¢ ,,Co zrobic, jesli

odpowiedz jest niezadowalajgca?”).

Czy zawsze musze zgtaszac¢ specjalny wniosek, aby uzyskac¢ dostep do
informacji przechowywanych przez wtadze publiczne?

Nie. Szkockie wtadze publiczne udostepniajg juz niektore informacje w ramach
programow publikacji. Celem tych programéw jest utatwienie znalezienia informacii
opublikowanych przez dang instytucje bez koniecznoéci zgtaszania specjalnego
wniosku w trybie przepiséw o wolnosci informaciji (patrz czes¢ ,Programy publikacji

— czym sg i jak mogg mi pomoc?”).
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Jakich rodzajow informacji dotyczy moje prawo wgladu?

Mozesz zwrocic sie z wnioskiem o udostepnienie dowolnego rodzaju informacji
zarejestrowanych przez szkockie wtadze publiczne, bez wzgledu na wiek tych
informacji. Obejmuje to informacje zapisane:

e na papierze,

e w plikach komputerowych, w tym poczte elektroniczna,

e w postaci nagran wideo,

e na mikrofilmach.

Aby sprawdzi¢, ktére organizacje nalezg do szkockich wtadz publicznych, nalezy

przeczyta¢ czes¢ Do jakich organizacji moge zwracac sie o informacje?”.

Niektore przyktady informacji, o podanie ktérych mozna sie zwracac¢, podane sg we

wprowadzeniu do niniejszego przewodnika. Do kolejnych przyktadéw naleza:

e liczba skarg zwigzanych z konkretng ustuga, np. sprzataniem ulic lub
wywozem $mieci, oraz dziatania podjete w ramach reakgciji.

¢ informacje wykazujace, czy zasady stosowane przez wtadze publiczne
sprawdzajg sie: na przyktad czy inicjatywa policji obywatelskiej wptywa na
zmniejszenie przestepczosci w danym obszarze,

e informacje, ktére wykazujg, czy dana umowa przynosi efekty warte wydanych
pieniedzy, na przykiad jakie standardy uzgodniono z agencjami, z ktérymi

zawarto kontrakty na swiadczenie ustug cateringu lub sprzatania szpitali.

Informacje, ktore zostaty juz opublikowane lub sg bezposrednio udostepnione przez
kazdg instytucje publiczng opisane sg w jej programie publikacji. Wiecej informaciji
o programach publikacji i sposobie ich wykorzystania znalezé mozna w czesci

~Programy publikacji — czym sg i jak mogg mi poméc?”.
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Informacje o Srodowisku

Ustawa o wolnosci informacji (Freedom of Information (Scotland) Act) nie ma
zastosowania do informacji o srodowisku, ale bardzo podobne prawa dajg Ci
przepisy w sprawie informacji o srodowisku (Environmental Information (Scotland)

Regulations) z 2004 r.

Wiecej na ten temat znalez¢ mozna w czesci ,Jakie mam prawa do wgladu do
informacji o srodowisku?” — tu przedstawiamy takze kilka przyktadow:
o testy upraw modyfikowanych genetycznie,
e czystosc plaz,
o lokalizacja masztow telefonii komorkoweyj,
o plany dotyczace wysypisk smieci,
e dziatania podejmowane lub informacje przechowywane przez urzednikéw ds.
ochrony $rodowiska i zdrowia w odniesieniu do obiektow zwigzanych
Z zywieniem,
o substancje chemiczne, w tym srodki czystosci, stosowane w budynkach
publicznych.

Przepisy w sprawie informacji o srodowisku majg zastosowanie do nieco wiekszej
liczby instytucji niz ustawa o wolnosci informaciji; istniejg tez pewne praktyczne
réznice dotyczace uzyskiwania informacji w trybie ustawy oraz tych przepisow.
Réznice te opisane sg w czeséci ,Jakie mam prawa do wgladu do informaciji

o Srodowisku?”.
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Do jakich instytucji moge zwracac¢ sie o informacje?

Zgodnie z ustawg o wolnosci informacji masz prawo uzyskac informacje od kazdej

z nastepujacych wtadz publicznych i oséb petnigcych funkcje publiczne, takich jak:

ministrowie odpowiedzialni za wszystkie wydziaty szkockiej wtadzy
wykonawczej (Scottish Executive) i jej agencje;

Parlament Szkocji;

urzednicy zajmujgcy stanowiska nieministerialne w administracji panstwowej,
w tym gtowni lekarze i lekarze stomatolodzy, gtéwni inspektorzy sit policyjnych,
wieziennictwa, strazy pozarnej i szkolnictwa, urzednicy zajmujacy sie
wynajmem mieszkan komunalnych oraz inspektorzy ds. pracy spotecznej;
wiadze lokalne, w tym rady, biegli, straz pozarna, organy licencyjne oraz urzad
ds. transportu Strathclyde Passenger Transport Authority,

krajowa stuzba zdrowia (National Health Service), co obejmuje rady NHS,
Srodowiskowe spotki zajmujace sie opiekg zdrowotng (community health
partnerships), szpitale, lekarze pierwszego kontaktu, stomatolodzy,
farmaceuci, optycy i inne osoby pracujgce w stuzbie zdrowia;

instytucje edukacyjne, takie jak uniwersytety i szkoty wyzsze;

policja;

inne witadze publiczne, w tym ponad 50 rodzajéw szkockich wtadz publicznych
nieujetych w powyzszych kategoriach: od Szkockiej Rady Sztuk Pieknych
(Scottish Arts Council) do Komisarza ds. Przemystu Wodnego w Szkoc;ji
(Water Industry Commissioner for Scotland);

spofki nalezgce w catosci do jednej lub wiecej wtadz publicznych. Nalezg do
nich na przyktad spoéfki zatozone przez wtadze lokalne w celu badania nowych
inicjatyw gospodarczych i transportowych oraz spotki zatozone przez uczelnie

w celu komercyjnego opracowywania i wytwarzania produktéw ich badan.
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Lista szkockich wiadz publicznych bedzie sie okresowo zmieniaé w miare dodawania
nowych instytucji lub zmieniania nazw przez istniejgce. Petng liste znalez¢ mozna

w serwisie internetowym Szkockiego Komisarza ds. Informacji pod adresem
www.itspublicknowledge.info. Mozna tez skontaktowac sie z Biurem Komisarza —

patrz informacje w czesci ,Gdzie moge znalez¢ wiecej informaciji i pomoc?”.

Co z innymi instytucjami swiadczacymi ustugi publiczne?

Inne organizacje mozna traktowac jako szkockie wtadze publiczne, jezeli Swiadczg
ustugi, ktoére nalezg normalnie do obowigzkéw szkockich wtadz publicznych, np. straz
drogowa lub ustugi rekreacyjne. Parlament Szkocji musi wyrazi¢ zgode, zanim takie
organizacje zostang objete ustawg — pdzniej mozna juz zwracac sie do nich

o udostepnienie informacji. Moze to objg¢ takze spétki prywatne, jezeli sg
zaangazowane w istotne projekty o charakterze publicznym, np. poprzez prywatng
inicjatywe finansowg albo umowe spétki publiczno-prywatnej. Przepisy o wolnosci
informacji dotyczy¢ beda tylko zaangazowania danej spoétki w dziatania publiczne, nie

zas innych obszarow jej dziatalnosci.

Co z instytucjami spoza Szkocji?

Masz takze ogdlne prawo dostepu do informacji przechowywanych przez wiadze
publiczne Zjednoczonego Krolestwa na mocy odrebnych przepiséw prawa
Zjednoczonego Krolestwa. Do tych wtadz publicznych nalezg departamenty i agencje
rzgdowe odpowiedzialne za kwestie, ktorymi zajmuje sie Parlament Zjednoczonego

Krélestwa, np.

e polityka zagraniczna Zjednoczonego Krélestwa,

e obrona i bezpieczenstwo narodowe,

e kwestie imigracyjne i narodowosciowe,

e energetyka: elektrycznos¢, wegiel, gaz i energia jgdrowa,
e handel i przemyst, w tym ochrona konsumenta,

e ubezpieczenia spoteczne, w tym praca i emerytury,

e system gospodarczy i monetarny, w tym urzad skarbowy (/nland Revenue).
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Niniejszy przewodnik nie zajmuje sie kwestig praw do informacji przechowywanych
przez wtadze publiczne Zjednoczonego Krolestwa. W wiekszosci przypadkow
informacje te sg bardzo podobne do udostepnianych na mocy szkockiej ustawy

o wolnosci informaciji (Freedom of Information (Scotland) Act), mogq sie jednak
pojawi¢ pewne roznice, dotyczace np. sposoby naliczania optat lub czasu, w jakim
wiadze publiczne muszg odpowiedzie¢ na Twoéj wniosek. Informacje i porady w
sprawie uzyskiwania informacji od wtadz publicznych Zjednoczonego Krélestwa
otrzymac¢ mozna od Komisarza ds. Informacji Zjednoczonego Krélestwa (United
Kingdom Information Commissioner) — patrz cze$¢ ,Gdzie moge znalez¢ wiecej

informacji i pomoc?”.

Nie rezygnuj z zadania informacji tylko dlatego, ze nie masz pewnosci, czy masz do
czynienia z wladzg publiczng Szkocji czy Zjednoczonego Krélestwa — nadal masz
0golne prawo do otrzymania informacji, o ktére prosisz, a dana instytucja musi
udzieli¢ Ci wszelkiej potrzebnej pomocy, bez wzgledu na to, czy jest to instytucja ze

Szkociji, czy ze Zjednoczonego Krolestwa.
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Programy publikacji — czym sg i jak moga mi pomoéc?

Wszystkie szkockie wtadze publiczne opracowaty swoje programy publikacji, ktore
przedstawiaja;
¢ informacje, ktore zostaty juz udostepnione albo majg zosta¢
udostepnione;
e sposob odszukania tych informaciji;

e informacje o tym, czy sg one dostepne bezptatnie czy za optata.

Jezeli program publikacji danej instytucji jest dostepny w serwisie internetowym,
zamieszczone w nim odsytacze mogg prowadzi¢ do kopii dokumentéw, ktére mozna
pobrac lub przeczyta¢ online. Lista szkockich wiadz publicznych i adresy ich
serwisow internetowych jest dostepna w serwisie Szkockiego Komisarza

ds. Informac;ji pod adresem www.itspublicknowledge.info.

Zwykle program publikacji zawiera takie informacje, jak:

e protokoty zebran kierownictwa lub zarzadu;
e budzet roczny danej instytucji;

e szczego6towe dane o ustugach swiadczonych przez dang instytucje.

Moga sie tam znalez¢ takze inne informacje: program publikacji wtadzy lokalnej moze
na przykfad przedstawia¢ rozne kategorie informaciji, np. dotyczace ustug
edukacyjnych, mieszkaniowych i spotecznych. Kategoria dotyczgca ustug
mieszkaniowych moze obejmowac¢ informacje o przydziale mieszkan i polityce

zapobiegania zachowaniom antyspotecznym.

Program publikacji zawiera takze dane kontaktowe pracownikéw, ktérzy zajmujqg sie
zgdaniami udzielenia informacji, oraz wskazéwki na temat sktadania wniosku. Jezeli
nie masz pewnosci, ktére informacje objete sg programem publikacji, mozesz
zwrocic sie do tych pracownikow o pomoc. Program publikacji powinien by¢ dostepny

w serwisie internetowym danej instytucji lub udostepniany na zgdanie. Spétki
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nalezace w catosci do szkockich wiadz publicznych muszg przedstawiaé swoje

wiasne programy publikacji.

Co zrobié, jezeli potrzebnych mi informacji nie ma w programie publikacji?
Jezeli szukanych informacji nie ma w programie publikacji danej instytucji, nadal
mozna poprosi¢ o ich udostepnienie, wykonujgc kolejne etapy opisane w nastepnej

czesci.
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W jaki sposéb nalezy zwracac sie z wnioskiem o udostepnienie informac;ji?

Bez wzgledu na to, czy mieszkasz w Szkocji, czy w innymi miejscu na swiecie,
mozesz zwrocic sie z wnioskiem o udostepnienie informacji przechowywanych przez

szkockie wtadze publiczne.

e Musisz ztozy¢ wniosek na pismie lub w innej postaci, ktébrg mozna zachowac
do pbzniejszego wykorzystania, np. pocztg elektroniczng, faksem, na tasmie
audio lub wideo. Musisz podac swoje imie, nazwisko i adres, aby dana

instytucja mogta udzieli¢ Ci odpowiedzi.

e Nie musisz zaznaczac¢, ze korzystasz z prawa do wolnosci informaciji ani

podawac powoddéw zapytania.

e Mozesz zwrdci¢ sie do dowolnej osoby: od recepcjonistki do urzednika

wyzszego szczebla.

e Jezeli nie podasz informacji wystarczajacych instytucji do zidentyfikowania
potrzebnych informacji albo jezeli Twoj wniosek okaze sie nie jasny, instytucja
moze poprosi¢ Cie o podanie wiecej szczegdtow. Moze to obejmowac prosbe
o podanie powododw, dla ktorych chcesz otrzymac te informacje. Nie masz
jednakze obowigzku podawania tych powoddw i jezeli zdecydujesz sie o nich

nie informowag, instytucja powinna traktowa¢ Cie tak samo.

Co zrobié, jesli nie mam catkowitej pewnosci, jakie informacje chce uzyskac¢?
Instytucja publiczna powinna poméc Ci jasniej i bardziej szczegdétowo opisaé
informacje, ktérych szukasz. Pracownicy instytucji mogg udzieli¢ Ci pomocy, opisujgc
rézne rodzaje udostepnionych przez instytucje informacji, co moze utatwic Ci
zorientowanie sie, czego szukasz. Jezeli instytucja nie posiada informaciji, o ktére
pytasz, jej pracownicy moga by¢ w stanie powiedzie¢ Ci, jaka inna instytucja moze te

informacje udostepnic.
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Pomocne moze byc¢ takze zapoznanie sie z programem publikacji danej instytuciji,
w ktérym zaprezentowano zakres informac;ji, ktére zostaty juz udostepnione. Wiecej
informaciji na ten temat znalez¢ mozna w czesci ,Programy publikacji — czym sag i jak

mogg mi pomaoc?”.

Co zrobié, jezeli potrzebuje pomocy przy skfadaniu wniosku o udostepnienie
informac;ji?

Instytucja ma obowigzek udzieli¢ Ci pomocy, jezeli masz trudnosci ze ztozeniem
wniosku, na przykiad przy formutowaniu opisu informac;ji, ktére chcesz uzyskac.
Dotyczy to zwtaszcza przypadkdw oséb niepetnosprawnych lub trudnosci

z doktadnym sprecyzowaniem oczekiwan. Pracownicy moga zaproponowac Ci
zanotowanie Twojego wniosku przez telefon, a nastepnie przesta¢ Ci go do
potwierdzenia razem z zaadresowang kopertg zwrotng z uregulowang optata
pocztowa. Mogag takze zaproponowaé nagranie Twojego wniosku przez telefon lub
osobiscie, albo przystanie nagranej tasmy z wnioskiem. Nagrany wniosek moze
pdzniej zosta¢ wystany do osoby lub agenciji, ktéra pomoze Ci ztozy¢ wniosek lub

uczyni to w Twoim imieniu.

Co zrobié, jezeli potrzebuje informacji w konkretnym formacie?

Instytucja powinna udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych rad i pomocy. W uzasadnionym
zakresie ma ona obowigzek udostepni¢ Ci informacje w preferowanym przez Ciebie
formacie (np. podsumowanie informaciji albo wersja na tasmie audio) albo

zaoferowac¢ Ci mozliwos$¢ zobaczenia ich.

Podejmujac decyzje co do uzasadnionego zakresu, instytucja nie moze
dyskryminowac osob niepetnosprawnych (aby uzyskac wiecej informacji na ten
temat, nalezy skontaktowac sie z Komisjg ds. Praw Osdb Niepetnosprawnych
(Disability Rights Commission) — patrz czes¢ ,Gdzie moge znalez¢ wiecej informaciji

i pomoc?”.

Jezeli potrzebujesz informacji w jezyku innym niz angielski, instytucja nie ma
zasadniczo obowigzku udostepniania ich w tym jezyku. Jednakze zaleznie od
instytucji i miejsca Twojego zamieszkania, instytucja moze podjg¢ decyzje

o przettumaczeniu zgdanych przez Ciebie informacji.
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Czy osoby niepefnoletnie maja prawo zwracac sie z wnioskiem o udostepnienie
informac;ji?

Tak, jezeli masz ponad 12 lat, automatycznie uzyskujesz te same prawa do
informacji. Osoby miodsze niz 12 lat takze mogg zwraca¢ sie u udostepnienie

informaciji, ale mogg zosta¢ poproszone o udowodnienie, ze rozumiejg, co robia.

Czy wysyltajac wniosek poczta elektroniczna, musze podawaé adres pocztowy?

Nie, adres e-mail wystarcza, aby instytucja mogta udzieli¢ odpowiedzi.

Czy moge zgtlosié wniosek anonimowo?
Musisz poda¢ we wniosku swoje imie, nazwisko i adres, aby dana instytucja mogta
udzieli¢ Ci odpowiedzi. Jezeli postuzysz sie fatszywym nazwiskiem, Komisarz i sady

nie bedg w stanie wyegzekwowac Twoich praw.

Informacje od spotki bedacej wlasnoscia publiczna

Niektére wtadze publiczne zaktadajg spotki, ktore w ich imieniu zarzadzajg
dziatalnoscia, np. lokalnymi projektami rozwojowymi lub przedsiewzieciami
komercyjnymi. Jezeli spotka nalezgca w catosci do jednej lub wiecej instytucii
publicznych posiada potrzebne Ci informacje, nalezy zwrdéci¢ sie o ich udostepnienie
do tej spotki, nie za$ do instytucji. Aby uzyskac informacje o ustudze swiadczonej
przez spotke prywatng w ramach umowy z instytucjg publiczng, nalezy zwrdécié sie do

rzeczonej instytuciji.

Co stanie sie po ztozeniu wniosku?

Jezeli ztozysz wniosek o informacje, instytucja musi Ci je udostepnié¢ lub
poinformowac Cie, dlaczego tego nie zrobi; powinna to uczynic¢ jak najszybciej,
zawsze w ciggu 20 dni roboczych. Nalezy uwzgledni¢ czas na dostarczenie

informacji przez poczte.

Kiedy moge czeka¢ dfuzej niz 20 dni roboczych?
W razie zwrocenia sie do szkockiego organu wykonawczego (Scottish Executive)
o informacje, ktore nie sg juz regularnie wykorzystywane, moze okazac sie, ze

zostaty przeniesione do archiwum panstwowego Szkocji (Keeper of the Records of
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Scotland). W takim wypadku moze okazac sie, ze musisz czeka¢ na odpowiedz 30,

nie 20 dni roboczych.

Wiekszosci wnioskow o informacje dotyczy limit 20 dni roboczych.

Jakiego rodzaju odpowiedzi moge oczekiwacé?
Po uptywie 20 dni roboczych otrzymasz zwykle jedng z nastepujacych informaciji:

e wszystkie zgdanie informacje, najczesciej nieodptatnie,

e powiadomienie o wysokosci opfat, jezeli udostepnienie informaciji podlega
optacie — patrz cze$¢ ,lle moze kosztowac uzyskanie informac;ji?”;

e odmowe — patrz czesc ,Dlaczego moj wniosek moze spotkaé sie z odmowg?”
ponizej;

e brak odpowiedzi, co nalezy potraktowaé jako odmowe — patrz czesc¢ ,,Co
zrobi¢, jezeli odpowiedZ na moj wniosek mnie nie satysfakcjonuje?”;

e czesc informacji — patrz czes¢ ,Czy sg informacje, do ktorych nie moge

uzyskac dostepu?”.

Czy nalezy uwzgledni¢ czas na dostarczenie listow przez poczte?
Jezeli wniosek zostat wystany poczta, nalezy uwzgledni¢ 3 dni na dostarczenie go do
danej instytucji oraz 3 dni na dostarczenie do Ciebie odpowiedzi. Pierwszym dniem

roboczym dotyczgacym Twojego wniosku jest data jego otrzymania.

Dlaczego mdj wniosek moze spotkac sie z odmowa?
Informacje powinny zwykle by¢ udostepniane na zadanie, jednak w niektorych

sytuacjach wniosek moze spotkac sie z odmowa.

Instytucja publiczna ma prawo odmowi¢ udzielenia odpowiedzi na wniosek w

nastepujacych przypadkach:
e Informacje sg wytaczone z przepiséw ustawy o wolnosci informaciji (Freedom

of Information (Scotland) Act) — patrz cze$¢ ,Czy sg informacje, do ktorych

nie moge uzyskac¢ dostepu?”.
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Dana instytucja nie posiada tych informacji. Jezeli instytucja nie posiada
informacji, ktorych dotyczyt Twoj wniosek, powinna Cie o tym niezwtocznie
poinformowac za pomocg odpowiedniego zawiadomienia. Jezeli wie, ze
informacje te sg przechowywane przez inng instytucje, powinna rozwazy¢
najlepszy sposob udzielenia Ci pomocy, np. przez podanie danych
kontaktowych takiej instytucji. Wczesniej jednak powinna potwierdzic, ze
instytucja ta posiada te informacje, co pozwoli unikng¢ nieuzasadnionej zwtoki

w udzielaniu Ci odpowiedzi.

We wniosku nie podano danych, ktore wystarczytyby instytucji do
zidentyfikowania i znalezienia informaciji. W takiej sytuacji instytucja moze
zwrocic sie do Ciebie o podanie dodatkowych informaciji. W takim przypadku
okres 20 dni roboczych na udzielenie odpowiedzi rozpoczyna sie od daty
otrzymania od Ciebie dodatkowych informac;ji. Instytucja powinna pomaoc Ci

jasniej opisac, o jakie informacje chodzi.

Udostepnienie tych informaciji kosztowatoby instytucje ponad 600 GBP —
patrz czes¢ ,lle moze kosztowac uzyskanie informac;ji?”. W takim przypadku
instytucja moze poinformowac Cie, jakie informacje moze udostepnic

w ramach limitu kosztéw wynoszacego 600 GBP.

Instytucja jest przekonana, ze Twoj wniosek ma charakter nekania. Terminu
tego uzywa sie do opisania wnioskow, ktorych celem jest wyraznie zaktocenie
pracy instytucji, nie zas prawdziwe zainteresowanie informacjami. Moze on
miec zastosowanie takze wtedy, jezeli taki sam wniosek zostat juz ztozony

i zostat odrzucony po odwotaniu sie do Komisarza, albo jezeli bez
uzasadnienia nie podano lub odmowiono podania instytucji informac;ji
wystarczajgcych do zidentyfikowania potrzebnych informaciji. Instytucja
publiczna nie moze jednak uznac, ze Twéj wniosek ma charakter nekania,
tylko dlatego, ze uzna Twojg osobe lub Twoj wniosek za irytujgce lub

ktopotliwe.
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e Przedmiotem wniosku byty informacje, ktére zostaty Ci juz udostepnione, lub
tez informacje, ktoérych podania instytucja wczesniej odmaéwita, a miedzy
wnioskami nie uptynat uzasadniony czas (tzw. ,wniosek powtorzony”).
Odmowa nie powinna mie¢ miejsca, jezeli od czasu ztozenia pierwszego

wniosku informacje ulegty zmianom.

o Twdj wniosek dotyczy tych samych informacji, co wnioski ztozone przez inne
osoby, sprawia wrazenie, ze jest czescig zorganizowanej kampanii, albo tez
dostarczenie informacji wszystkimi pytajagcym o nie kosztowatoby instytucje
ponad 600 GBP — patrz czesc¢ ,lle moze kosztowac uzyskanie informac;ji?”.
Jezeli nawet instytucja odrzuci Twoj wniosek z tych powodow, powinna
rozwazyc¢ opublikowanie tych informaciji i udostepnienie ich w ten sposob
publicznie poprzez swoj program publikacji, umieszczenie na swojej stronie
internetowej lub na oba te sposoby jednoczes$nie. Jezeli instytucja zdecyduje

sie opublikowac¢ te informacje, musi uczyni¢ to w ciggu 20 dni roboczych.

o Twoj wniosek dotyczyt podania informacji w formacie, ktérego dana instytucja
nie jest w stanie praktycznie zapewnié. Jezeli jednak jeste$ osobg
niepetnosprawna, instytucja musi dostarczy¢ Ci informacje w preferowanym

formacie, z wyjatkiem sytuacji wyjatkowych i skrajnych.

Jezeli instytucja zdecyduje odrzuci¢ Twoj wniosek lub jego cze$¢ z dowolnego

Z powyzszych powoddw, musi:

e udzieli¢ odpowiedzi na pismie w ciggu 20 dni od otrzymania wniosku,
e wyraznie poda¢ powody odmowy (w tym wszelkie powody natury prawnej),

e poinformowac Cie, w jaki sposob mozesz odwotac sie od tej decyzji.

Wiecej informacji znalez¢ mozna w czesci ,,Co zrobié, jesli odpowiedz jest

niezadowalajgca?”.
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lle moze kosztowac uzyskanie informacji?

Wiekszos¢ wnioskéw powinna zostac rozpatrzona nieodptatnie; jezeli naliczana jest
opfata, jej wysokosc¢ bedzie prawdopodobnie niewielka. Jezeli jestes osobg
niepetnosprawng i chcesz z tego wzgledu uzyskac¢ odpowiedz w konkretnym
formacie, instytucja nie moze obcigzy¢ Cie zadnymi dodatkowymi kosztami

dostarczenia takiego formatu.

Informacje objete programem publikacji
Wiekszos¢ informaciji w programie publikacji jest dostepna nieodptatnie lub za
niewielkg optata. Jezeli obowigzuje optata, program musi zawiera¢ szczegotowe

informacje na ten temat.

Za udostepnienie niektorych informacji, na przyktad aktow urodzenia, $lubu i zgonu,

moze byc¢ pobierana optata ustanowiona w innych przepisach.

Whnioski o inne informacje
Jezeli sktadasz wniosek o informacje nieobjete programem publikacji danej instytuciji,

w wielu przypadkach nie trzeba ptaci¢ za ich udostepnienie.

Instytucja nie moze obcigzy¢ Cie optata za pierwsze 100 GPB, ktore zapfaci za
znalezienie i udostepnienie Ci informaciji. Jezeli wiec ponoszony przez instytucje
koszt udostepnienia Ci informaciji nie przekracza 100 GBP, otrzymasz je

nieodptatnie.

Jaka jest maksymalna wysokosé opfaty?

e Jezeli koszty ponoszone przez instytucje sg wyzsze niz 100 GBP, ale nie
przekraczajg 600 GBP, instytucja moze obcigzy¢ Cie kwotg 10% kosztu
udostepnienia informaciji, pierwsze 100 GBP jest jednak zawsze
nieodptatne. Maksymalna wysoko$¢ optaty w wiekszosci sytuacji wynosi
zatem 50 GBP (gdyby koszt poniesiony przez instytucje wnidst 600 GBP).

Przykfad: jezeli koszt poniesiony przez instytucje wynosi 200 GBP, moze
ona obcigzy¢ Cie optatg w wysokosci maksymalnie 10 GBP
((10% x (200 GBP - 100 GBP)).
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Jezeli koszt poniesiony przez instytucje wynosi 600 GBP, moze ona
obcigzyc¢ Cie optatg w wysokosci 50 GBP ((10% x (600 GBP - 100 GBP)).

e Jezeli taczny koszt poniesiony przez instytucje przekroczy 600 GBP, moze
ona odrzuci¢ Twéj wniosek. Jezeli jednak zdecyduje sie go rozpatrzyc,
moze obcigzy¢ Cie petnymi kosztami (tj. do 15 GBP za godzine pracy
pracownika plus uzasadnione koszty kserokopii) ponad wspomniany limit
600 GBP. Instytucja moze by¢ w stanie doradzi¢ Ci, jak zmniejszy¢ koszty,

wprowadzajgc zmiany we wniosku.

Instytucja musi poinformowac Cie, jezeli udostepnienie informacji bedzie sie wigzaé
z opfatami, i wysta¢ Ci ,zawiadomienie o optatach” (patrz nastepna czesc¢) w ciggu
20 dni roboczych od otrzymania wniosku. Okresu miedzy wystaniem zawiadomienia
o optatach i wptynieciem ptatnosci nie wlicza sie do 20 dni roboczych, w ciggu
ktérych instytucja musi udostepni¢ informacje. Jezeli zatem, przyktadowo, instytucja
wysle Ci zawiadomienie o optatach po 10 dniach od otrzymania wniosku, ma kolejne

10 dni na udzielenie odpowiedzi po otrzymaniu Twojej ptatnosci.

Co to jest zawiadomienie o opfatach?
Jest to zawiadomienie zawierajgce informacje o szacowanej optacie i sposobie jej
obliczenia. Podaje takze informacje o sposobie skfadania zazalenia na wysoko$¢

optaty i odwotania sie od niej.

Przy obliczaniu wysokosci opfaty instytucja moze obcigzyc¢ Cie:

e kosztami czasu pracy personelu przy wyszukiwaniu i gromadzeniu informacji —
do 15 GBP za godzine;

e uzasadnionymi kosztami sporzadzania kserokopii lub dostarczania informac;ji

w innym formacie, jezeli chcesz otrzymac kopie informaciji.
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Na przyktad jezeli instytucja normalnie nalicza 10 p za strone kserokopii, naliczanie
kwoty wyzszej bytoby nieuzasadnione; jezeli udostepnia informacje na ptycie CD,

moze obcigzy¢ Cie tylko kosztem zakupu ptyty.

Instytucja nie moze obcigzac¢ Cie kosztami pracy personelu ani innymi kosztami
zwigzanymi z podjeciem decyzji, czy posiada dane informacje albo czy majg do nich

zastosowanie jakiekolwiek zwolnienia.

Instytucja nie moze zwiekszy¢ optaty, jezeli faktyczne koszty okazg sie wyzsze od
szacowanych w zawiadomieniu o optatach. Jezeli koszty okazg sie nizsze, powinna

natomiast rozwazy¢ zwrécenie Ci ewentualnej nadptaty.

Po otrzymaniu zawiadomienia o optatach decyzja o wniesieniu ptatnosci nalezy do
Ciebie. Musisz zaptacic¢ instytucji, zanim udostepni Ci informacje. Jezeli zdecydujesz

sie nie wnosi¢ optaty, instytucja nie musi wysyta¢ Ci zadnych informaciji.

Jezeli zdecydujesz sie zaptaci¢, musisz zrobi¢ to w ciggu trzech miesiecy od daty
podanej na zawiadomieniu o optatach — w przeciwnym wypadku instytucja nie musi

zajmowac sie Twoim wnioskiem.
Jezeli wysokos¢ optaty podanej w zawiadomieniu Cie nie zadowala, mozesz zwrocic

sie do instytucji o ponowne rozpatrzenie decyzji odnosnie do wysokos$ci optaty za

informacje. W zawiadomieniu podany jest sposéb odwotania sie od niego.
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Czy sg informacje, do ktérych nie moge uzyska¢ dostepu?

Masz ogolne prawo wgladu do wszystkich informacji zarejestrowanych przez
szkockie wiadze publiczne. Tylko w okreslonych informacjach informacje moga by¢
zachowane jako tajne, poniewaz sg wytgczone spod dziatania ustawy o wolnosci

informaciji (Freedom of Information (Scotland) Act).

Jezeli dana instytucja zdecyduje o niepodawaniu Ci informacji, musi uzasadnic,
dlaczego uwaza, ze sg one wylgczone spod Twojego ogdlnego prawa wgladu do
informaciji. Nie rezygnuj ze sktadania wniosku tylko dlatego, ze przypuszczasz, ze
informacje moga byc¢ takim wyjatkiem. Nawet jezeli dane informacje objete sg jednym
z wyjatkéw ustawy, instytucja publiczna moze nadal chcie¢ udostepni¢ Ci te

informacje lub ich czesc.

Niektére kategorie informaciji sg catkowicie wytgczone z praw wgladu: na przyktad
dokumenty przygotowane na potrzeby procesow sadowych. Inne kategorie informacji
moga by¢ wytgczone w okreslonych sytuacjach, gdy instytucja jest w stanie dowies¢,
ze ich upublicznienie wyrzadzitoby powazng i rzeczywistg szkode instytucji lub innym
osobom (w swoim pismie instytucja moze okresli¢ to za pomoca terminu ,istotny
uszczerbek” (substantial prejudice)). Moze to obejmowac informacje o szczegdinej

wartosci handlowej lub dane poufne.

Przy podejmowaniu decyzji, czy udostepnic informacje objete jednym z tych
wytaczen, instytucja musi jednak rozwazyc¢, czy ujawnienie tych informac;ji lezy

w ,interesie publicznym”. Oznacza to, ze jezeli korzysci dla ogétu bedg wieksze niz
szkoda dla instytucji lub zainteresowanych oséb, instytucja musi ujawni¢ rzeczone
informacje. Istniejg takze okreslone kategorie informacji, ktére instytucje majg
zasadniczo prawo zachowac w tajemnicy, nawet jezeli ich ujawnienie nie
wyrzgdzitoby szkody instytucji lub innym osobom. Obejmuje to na przyktad
informacje o pracach przy polityce rzagdowej. Informacje z tych kategorii mogg jednak

mimo to zostac ujawnione, jezeli lezy to w interesie publicznym.
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Decydujac, czy udostepnienie informacji lezy w interesie publicznym, wiadze

nie powinny bra¢ pod uwage:

e mozliwosci kompromitacji osdéb na stanowiskach publicznych,
e mozliwosci utraty zaufania do danej instytuciji,
e starszenstwa lub pozycji stuzbowej zaangazowanych osob, ani

¢ ryzyka btednego zinterpretowania informaciji.

Jezeli instytucja odrzuci Twoj wniosek, musi podac, jakie wytgczenie ma tu jej
zdaniem zastosowanie. Jezeli wytgczenie nie odnosi sie do kategorii informacji, ktéra
jest catkowicie wytgczona z prawa wgladu, instytucja musi poinformowacé Cie,
dlaczego uwaza, ze zachowanie tej informacji w tajemnicy przyniesie wieksze

korzysci ogotowi niz jej udostepnienie. Musi wyjasni¢ powody takiej decyzji.

Jezeli Twéj wniosek dotyczy potgczenia informaciji, ktbre mogg zostac¢ ujawnione,
oraz informaciji bedgcych przedmiotem wytgczenia, instytucja powinna, w miare
mozliwosci, usung¢ informacje wytgczone i poda¢ Ci pozostate. W razie usuniecia

informacji instytucja musi poda¢ powody.
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Co zrobi¢, jesli odpowiedz jest niezadowalajaca?

Jezeli ztozysz wniosek o informacje, instytucja musi udzieli¢ Ci ich jak najszybciej,
ale zawsze w ciggu 20 dni roboczych (pamietaj o uwzglednieniu czasu na
dostarczenie listdw pocztg), albo przekazac¢ Ci zawiadomienie, dlaczego nie

udostepni informacji.

Mozesz poprosic instytucje o ponowne rozpatrzenie decyzji, jezeli Ci nie odpowie
albo jezeli sposbb rozpatrzenia Twojego wniosku jest niezadowalajacy, np. z wzgledu

na:

e odmowe udzielenia Ci informacji,

e nieudzielenie odpowiedzi w dopuszczalnym terminie,

e stwierdzenie, ze informacja jest objeta wytgczeniem,

¢ nieudzielenie rad i pomocy zwigzanych ze sktadaniem wniosku,
e 7gdanie wniesienia optaty, ktorej wysokosc jest Twoim zdaniem

nieuzasadniona.

Zawiadomienie wystane do Ciebie przez instytucje musi informowac o sposobie

korzystania z procedury odwotawcze;j.

W jaki sposob moge zwrdcié¢ sie do instytucji o ponowne rozpatrzenie swojej
decyzji?

Whniosek o ponowne rozpatrzenie decyzji musi by¢ sporzadzony na pismie lub

w innej postaci, ktérg mozna zachowac do pozniejszego wykorzystania, np. pocztg
elektroniczng, na tasmie audio lub wideo. Musisz podac swoje imie i nazwisko, adres
do korespondencji i informacje o oryginalnym wniosku oraz uzasadnienie wniosku

0 ponowne rozpatrzenie.
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Z wnioskiem o rozpatrzenie mozesz zwrdci¢ sie nie pdzniej niz 40 dni po:

zakonczeniu okresu przeznaczonego na udzielenie odpowiedzi (jezeli
instytucja nie odpowiedziata na Twéj wniosek), lub

e dacie udzielenia odpowiedzi przez instytucje, lub

e dacie przystania przez instytucje zawiadomienia o optatach, lub

e dacie przystania przez instytucje zawiadomienia o0 odmowie lub

zawiadomienia, ze instytucja nie posiada zgdanych informac;ji.

Jezeli ztozysz wniosek o ponowne rozpatrzenie po tym terminie, instytucja moze go

mimo to przyjaé, ale nie ma takiego obowigzku.

Jezeli otrzymana odpowiedz Cie nie satysfakcjonuje lub jezeli instytucja nie
odpowiedziata na Twoj oryginalny wniosek, pracownicy Biura Szkockiego Komisarza
ds. Informacji (Office of Scottish Information Commissioner) mogq doradzi¢ Ci, w jaki
sposob zwrocic sie o ponowne rozpatrzenie wniosku — patrz czes$¢ ,,Gdzie moge

znalez¢ wiecej informacji i pomoc?”.

Instytucja powinna niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu 20 dni roboczych,
odpowiedzie¢ na piSmie na Twdj wniosek o ponowne rozpatrzenie (mozesz wycofaé
ten wniosek w dowolnym momencie, zanim instytucja podejmie decyzje; nalezy to

zrobi¢ na pismie).

Jakiego rodzaju odpowiedzi moge oczekiwacé?

Odpowiedz powinna zawierac:
e Wszystkie informacje, ktérych dotyczyt wniosek — instytucja musi przesta¢ je
do Ciebie niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 20 dni od ztozenia wniosku

0 ponowne rozpatrzenie.

¢ Niektore informacje, ktérych dotyczyt wniosek, wraz z wyjasnieniem, dlaczego

instytucja nie ujawnita pozostatych informacji.
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e Zawiadomienie od instytucji potwierdzajace, ze nadal zamierza zachowac
informacje w tajemnicy, i wyjasniajgce, dlaczego. W zawiadomieniu musi
znalez¢ sie informacja o prawie odwotania sie do Szkockiego Komisarza ds.
Informacji w razie niezadowolenia z tej decyzji — patrz czes¢ ,Co zrobic, jesli

odpowiedz jest niezadowalajgca?”.

e Decyzje instytucji o poziomie naliczonej opfaty, jezeli powodem ziozenia
wniosku o ponowne rozpatrzenie byto niezadowolenie z zawiadomienia

o optatach.

e Zawiadomienie podajgce decyzje w sprawie Twojego wniosku, jezeli instytucja

nie odpowiedziata na wniosek oryginalny.

e Zawiadomienie od instytucji, stwierdzajgce, ze nie uznaje ona obowigzku
ponownego rozpatrzenia oryginalnej decyzji, poniewaz uwaza, ze Twoj
oryginalny wniosek ma charakter nekania albo jest bardzo podobny do
wniosku zlozonego wczesniej (chyba 2ze miedzy wnioskami uptynat
uzasadniony czas). W takiej sytuacji instytucja nie musi rozpatrywac¢ ponownie
swojej decyzji, ale musi poinformowac Cie, ze nie zamierza jej rozpatrywac
z takiego wiasnie powodu. Wiecej informacji o nekaniu i wnioskach
powtarzanych znalez¢ mozna w czesci ,Dlaczego moj wniosek moze spotkac
sie z odmowg?” w rozdziale ,W jaki sposob nalezy zwracac sie z wnioskiem

o udostepnienie informacji?”

Jezeli nie otrzymasz odpowiedzi na swoj wniosek, nalezy traktowac to jako odmowe

udostepnienia informacji.
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Co zrobi¢, jesli odpowiedz na wniosek o ponowne rozpatrzenie jest

niezadowalajaca?

Kolejnym krokiem jest odwotanie sie do Szkockiego Komisarza ds. Informacji. Mozna

to uczyni¢ w razie:

e niezadowolenia z wyniku ponownego rozpatrzenia wniosku przez instytucje,

e odmowy ponownego rozpatrzenia decyzji przez instytucje, ktéra utrzymuje, ze
Twoj wniosek ma ,charakter nekania” lub jest ,powtarzalny” (objasnienia tych
okreslen znajdujg sie w czesci ,Dlaczego méj wniosek moze spotkac sie

z odmowg?”).

Komisarz nie moze podja¢ dziatan, dopoki:

e nie zwrdcisz sie do instytucji z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie decyzji i nie
uptynie 20 dni roboczych przeznaczonych na odpowiedz,

e nie zwrdcisz sie do instytucji o ponowne rozwazenie wysokosci optaty za
podanie informaciji i nie uptynie 20 dni roboczych przeznaczonych na

odpowiedz.

Jezeli instytucja udzieli odpowiedzi przed uptywem 20 dni, mozesz zwrdcic sie
bezposrednio do komisarza. Przy obliczaniu dni roboczych nalezy pamietac

o uwzglednieniu trzech dni na doreczenie listdbw przez poczte.

Jaka role petni Szkocki Komisarz ds. Informacji (Scottish Information
Commissioner)?

Szkocki Komisarz ds. Informacji dziata niezaleznie od Parlamentu Szkocji, szkockiej
wiadzy wykonawczej (Scottish Executive) oraz innych szkockich wtadz publicznych.

Do obowigzkéw komisarza naleza;:

¢ informowanie ludzi o prawach dostepu do informacji przechowywanych przez

szkockie wtadze publiczne;
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e zapewnienie, ze wtadze publiczne przestrzegajg szkockiej ustawy o wolnosci
informacji (Freedom of Information (Scotland) Act) oraz przepiséw w sprawie
informaciji o srodowisku (Environmental Information (Scotland) Regulations);

e zachecanie wtadz publicznych do wprowadzania i przestrzegania procedur,
ktore pomoga im udostepnic¢ posiadane informacje;

e prowadzenie dochodzen w sprawie informacji, ktore nie zostaty udostepnione

na zgdanie.

W jaki sposob mozna odwofaé sie do Komisarza?

Jezeli chcesz odwotaé sie do Komisarza, musisz sformutowaé swoje odwotanie na
pismie lub w innej postaci, ktorg mozna zachowac¢ do pozniejszego wykorzystania,
np. w formie nagrania na tasmie audio lub wideo. Musisz podac swoje imie

i nazwisko, adres do korespondenc;ji i informacje o oryginalnym wniosku oraz powody

niezadowolenia z wyniku rozpatrzenia wniosku.

W miare mozliwosci, w ramach poparcia swojego odwotania nalezy przestac
Komisarzowi kopie listow lub innej korespondenciji z dang instytucjg. Nie jest to

obowigzkowe, ale moze przyspieszyc rozpatrzenie sprawy.

Do Komisarza nalezy sie odwota¢ w ciggu szesciu miesiecy od otrzymania od danej
instytucji ostatecznej decyzji. Jezeli instytucja nie rozpatrywata Twojego wniosku
ponownie lub nie podata Ci wynikow takiego rozpatrzenia, nalezy odwotac sie w
ciggu szesciu miesiecy od daty, do ktérej instytucja powinna byta udzieli¢ Ci
odpowiedzi (20 dni roboczych po ztozeniu wniosku o ponowne rozpatrzenie decyzji).
Szkocki Komisarz Informacji moze wyrazi¢ zgode na ztozenie odwotania po uptywie

szesciu miesiecy, jesli uzna, ze jest to zasadne.

Co sie stanie, jesli odwofam sie do Komisarza?

Komisarz przeanalizuje Twojg skarge. Jezeli uzna, ze dana instytucja postagpita
niezgodnie z ustawa, moze wysta¢ do instytucji formalne zawiadomienie, okre$lajgce
kroki, ktére powinna ona podjaé, np. podanie Ci catosci lub czesci informacji, ktérych
dotyczyt wniosek. Jezeli instytucja nie wykona tych krokow, Komisarz moze
poinformowac o tym Najwyzszy Sad Cywilny Szkocji (Court of Session). Sad moze

wowczas przeprowadzi¢ dochodzenie i postapi¢ z instytucja tak, jakby nie
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zastosowata sie ona do nakazu sgdowego. Oznacza to, ze moze natozy¢ na

instytucje grzywne o nieograniczonej wysokosci.

Jezeli odwotasz sie do Komisarza, nie musi on prowadzi¢ dochodzenia, jezeli:

e procedura ponownego rozpatrywania wnioskow w instytucji nie zostata w petni
wykorzystana;

e uzna, ze wniosek oryginalny byt niepowazny (nie byt powaznym wnioskiem
o informacje) albo miat charakter nekania (szczeg6towe wyjasnienia znajdujg,
sie w czesci ,Dlaczego méj wniosek moze spotkac sie z odmowg?”);

e uzna, ze Twoj wniosek zostat wycofany lub zaniechany.

Jezeli Komisarz nie zamierza prowadzi¢ dochodzenia w Twojej sprawie, musi

poinformowac Cie o przyczynach.

Jezeli Komisarz przeprowadzi dochodzenie w Twojej sprawie, bedzie dgzyt do tego,
aby podja¢ decyzje w ciggu czterech miesiecy od daty wniesienia odwotania. Jezeli
dany przypadek wymagac¢ bedzie wiecej czasu, Komisarz bedzie Cie informowat
o postepach sprawy. Moze takze sprobowac¢ pomoc w doprowadzeniu do ugody

miedzy Tobg a dang instytucja.

Czy decyzja Komisarza jest ostateczna?

W pewnych bardzo rzadkich sytuacjach premier (First Minister) moze wydac¢
zcertyfikat ministerialny”, ktérego skutkiem jest odwrocenie decyzji wydanej formalnie
przez Komisarza. Jezeli dotyczy to Twojego przypadku, Komisarz Cie o tym

powiadomi.
Przypadki, w ktorych nie mozna odwofac¢ sie do Komisarza
Do Szkockiego Komisarza ds. Informacji nie mozna odwotac sie, jezeli oryginalny

wniosek byt skierowany do:

e prokuratora okregowego,

e w niektorych przypadkach — adwokata generalnego (Lord Advocate),
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e samego Szkockiego Komisarza ds. Informac;ji (tak samo jak w przypadku
kazdej innej wtadzy publicznej, mozesz zwrdci¢ sie do Komisarza o ponowne
rozpatrzenie jego oryginalnej decyzji o nieudostepnieniu Ci zgdanych
informaciji, jezeli jednak uzna on, ze jego decyzja byta prawidtowa, nie ma

dalszych mozliwosci odwotawczych).

W takich sytuacjach jedynym wyjsciem jest zaskarzenie decyzji tych instytucji do
Najwyzszego Sgdu Cywilnego Szkociji (Court of Session). Jezeli zamierzasz to
uczyni¢, warto zasiegna¢ porady prawnej (patrz czes¢ ,,Gdzie moge znalez¢ wiecej
informacji i pomoc?”).
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Co mam zrobié, jezeli uwazam decyzje Szkockiego Komisarza ds. Informaciji za
niezadowalajaca?

Jezeli uwazasz decyzje Szkockiego Komisarza ds. Informacji za niezadowalajgca,
mozesz wnies¢ sprawe do sadu lub ztozy¢ skarge u rzecznika ds. ustug publicznych

(Scottish Public Services Ombudsman).

Whniesienie sprawy do sadu

Mozesz odwotac sie od decyzji Komisarza do Najwyzszego Sadu Cywilnego (Court
of Session), ale tylko na podstawie przepiséw prawa, nie za$ dlatego, ze nie
zgadzasz sie z jego opinig na temat danej sprawy. Podstawg prawng moze by¢ na
przyktad fakt, ze Komisarz postuzyt sie nieprawidtowg definicjg terminu prawnego lub

koncepciji prawnej, btednie zinterpretowat ustawe lub swoje uprawnienia.

Zainteresowana instytucja publiczna takze ma prawo odwotac sie od decyz;ji

Komisarza, takze na podstawie przepisow prawa.

Jezeli przekazesz swojg sprawe Komisarzowi i nie podejmie on decyzji w sprawie
odwotania w ciggu czterech miesiecy lub w innym uzasadnionym terminie, mozesz
zwrocic sie do Najwyzszego Sgdu Cywilnego o sgdowe rozpatrzenie sprawy. Jezeli
rozwazasz wniesienie apelacji lub wniosku o sgdowe rozpatrzenie sprawy, nalezy
uzyskac¢ pomoc prawng (patrz czesc ,Gdzie moge znalez¢ wiecej informacii

i pomoc?”).

Skiadanie zazalen do rzecznika ds. ustug publicznych (Scottish Public Services
Ombudsman)

Jezeli nie satysfakcjonuje Cie sposéb, w jaki Szkocki Komisarz ds. Informaciji podijat
swojq decyzje, lub uwazasz, ze on sam lub jego personel Swiadczyli ustugi niskiej
jakosci mozesz ztozy¢ zazalenie do Szkockiego Rzecznika ds. Ustug Publicznych —
patrz czes¢ ,Gdzie moge znalez¢ wiecej informaciji i pomoc?”. Rzecznik rozpatrzy
dang sprawe tylko wtedy, jezeli zostata wczesniej gruntownie przeanalizowana
zaréwno przez zainteresowang instytucje, jak i przez Szkockiego Komisarza ds.

Informacii.
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Rzecznik nie bedzie rozwazat:
e spraw, ktére mozna wnies$¢ do sadu (patrz powyzej),

e 0golnie, prawidtowo podjetych decyzji Komisarza, do ktérych ma on prawo,

nawet jezeli sie z nimi nie zgadzasz.
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Na czym polega moje prawo wgladu do informacji o Srodowisku?

Jezeli zadane przez Ciebie informacje dotyczg srodowiska, Twéj wniosek bedzie
rozpatrywany na postawie odrebnych przepiséw w sprawie informacji o srodowisku,
nie zas prawa o wolnosci informacji. Okresla sie je mianem przepiséw w sprawie

informacji o srodowisku (Environmental Information (Scotland) Regulations).

Prawa gwarantowane przez te przepisy sg podobne do praw wynikajacych z ustawy
o wolnosci informacji, sg jednak istotne réznice, z ktérych nalezy sobie zdawaé

sprawe. Sg one omowione ponize;.

Co to sa ,,informacje o Srodowisku”?
Informacje o srodowisku obejmujg szeroki zakres tematéw, takich jak:
e samo Srodowisko naturalne: powietrze, wode, glebe oraz srodowiska
bytowania i zycia zwierzat i roslin,
e zjawiska wptywajgce na srodowisko naturalnie: emisja zanieczyszczen,
promieniowanie, hatas i inne formy zanieczyszczen,

e polityki, plany i przepisy dotyczgce srodowiska naturalnego.

Przyktadami informacji o Srodowisku sa:
e poziomy chloru w basenach ptywackich,
e sprawozdania z badan jakosci wody i powietrza,
e uprawy modyfikowane genetycznie,

e systemy klimatyzacji w budynkach publicznych.

Wiecej szczegotdéw na temat informacji o Srodowisku znalez¢ mozna na stronie X.

Do jakich instytucji moge zwracaé sie o udostepnienie informacji

o srodowisku?

Zasady dotyczace informacji o sSrodowisku majg zastosowanie do wszystkich
szkockich wtadz publicznych opisanych wczesniej w tym przewodniku (patrz czes¢

,DO jakich organizacji moge zwracac sie o informacje?”). Stosuje sie je takze do:
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e wszystkich os6b lub organéw swiadczgcych publiczne ustugi zwigzane ze
Srodowiskiem i kontrolowanych przez szkockie wtadze publiczne objete
ustawg o wolnosci informacji, oraz

e wszystkich innych oséb lub organéw swiadczacych ustugi publiczne w Szkocji.

Oznacza to, ze mozesz takze uzyskiwaé informacje od organizacji prywatnych,
spotek lub spotek publiczno-prywatnych swiadczacych ustugi takie jak wywéz

odpaddw, dostarczanie wody, energii oraz ustugi transportowe.

W jaki sposob nalezy zwracac sie z wnioskiem o udostepnienie informacji

o srodowisku?

O udostepnienie informacji o sSrodowisku nie trzeba sktada¢ wniosku na pismie.
Mozesz ztozy¢ wniosek, dzwonigc do organizaciji, ktéra posiada dane informacje,
albo odwiedzajac jg i proszac cztonka personelu o podanie Ci potrzebnych informaciji.
Mozesz takze wystaé swojg prosbe pocztg elektroniczng, listem albo w innym

preferowanym zarejestrowanym formacie.

Aby uzyskac jednoczesnie informacje ogdlne i o Srodowisku, nalezy ztozy¢ wniosek
na pismie. Organizacja otrzymujgca wniosek zdecyduje, czy nalezy postgpi¢ z nim
zgodnie z przepisami w sprawie informacji o srodowisku, czy ustawg o wolnosci

informacji.

Poza tym zasady dotyczgce skfadania wnioskéw o udostepnienie informacii

o srodowisku sg takie same, jak w przypadku innych rodzajow informacji. Personel
organizacji otrzymujgcej wniosek powinien udzieli¢ Ci wszelkich potrzebnych rad

i pomocy — patrz czesc¢ ,W jaki sposob nalezy zwracac sie z wnioskiem

o udostepnienie informac;ji?”.
Co stanie sie po zlozeniu wniosku o udostepnienie informacji o Srodowisku?

Dana organizacja powinna odpowiedzie¢ na Twoj wniosek jak najszybciej, ale

w wiekszosci przypadkdéw musi to zrobi¢ w ciggu 20 dni roboczych.
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Kiedy moge czekac dfuzej niz 20 dni roboczych?

Jezeli Twéj wniosek o informacje jest ztozony i obejmuje duze ilosci materiatéw,
organizacja ma 40 dni roboczych na udzielenie odpowiedzi. Jezeli dostarczenie
informacji zajmie wiecej niz 20 dni roboczych, organizacja powinna powiadomi¢ Cie

o tym w ciggu 20 dni od otrzymania wniosku.

Jakiego rodzaju odpowiedzi moge oczekiwacé¢?
Po 20 dniach roboczych (pamietaj o uwzglednieniu trzech dni na doreczenie listéw

przez poczte) otrzymasz zwykle jedno z ponizszych:

wszystkie informacje, ktoérych dotyczyt wniosek;

e pisemne zawiadomienie, Ze organizacja wymaga whniesienia optaty za
informacje przed ich udostepnieniem — patrz czesc¢ ,lle moze kosztowac
uzyskanie informacji?”;

e odmowe — patrz czesc ,Dlaczego moj wniosek moze spotkac¢ sie z odmowg?”
ponizej;

e brak odpowiedzi, co nalezy potraktowac jako odmowe — patrz czesc
,CO zrobi¢, jezeli odpowiedz na moj wniosek mnie nie satysfakcjonuje?”;

e czes¢ informacji — patrz czes¢ ,Czy sg informacje, do ktérych nie moge

uzyskac dostepu?”.

Dlaczego mdj wniosek o udostepnienie informacji o Srodowisku moze spotkac
sie z odmowa?
Informacje powinny zwykle by¢ udostepniane na zadanie, jednak w niektorych

sytuacjach wniosek moze spotkac sie z odmowa.

Organizacja ma prawo odmoéwié udzielenia odpowiedzi na wniosek w nastepujacych
przypadkach:
¢ Informacje sg wytaczone z przepisdw w sprawie informacji o sSrodowisku
(Environmental Information (Scotland) Regulations) — patrz czes¢ ,Czy sg
informacje o sSrodowisku, do ktérych nie moge uzyskac dostepu?”.

e Organizacja nie posiada informac;ji, ktérych dotyczyt Twoj wniosek.
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e Znalezienie lub przygotowanie informacji wymagatoby nieuzasadnionych
naktadow pracy i zaktécitoby prace organizacii.
e Twoj wniosek jest zbyt ogdlny, aby umozliwi¢ zidentyfikowanie informacji,

a organizacja dotozyta wszelkich staran, aby udzieli¢ Ci rad i pomocy.

lle moze kosztowac uzyskanie informacji o sSrodowisku?

Optatami nie powinny by¢ objete:

e przegladanie publicznych rejestrow;

e przegladanie informaciji w siedzibie organizacji lub w centrum informacyjnym.

W kazdym innym przypadku organizacja moze zdecydowac, czy udostepnia
informacje o sSrodowisku nieodptatnie, czy za rozsadng optata. Jezeli majg
obowigzywac optaty, organizacja musi jasno okresli¢ (np. w ulotce lub w swoim

serwisie internetowym), kiedy opfata:
® moze zostac naliczona,;
® moze zostac zniesiona,;
e musi by¢ wniesiona z gory.

Organizacja nie moze obcigzy¢ Cie optatg wyzszg niz koszt dostarczenia informacji.

Jezeli uwazasz, ze optata jest w nieuzasadniony sposob wysoka, mozesz zwrdcic
sie do danej organizaciji o jej ponowne rozpatrzenie. Jezeli po rozpatrzeniu nadal
uwazasz, ze opfata jest za wysoka, mozesz odwotaé sie do Szkockiego Komisarza
ds. Informaciji (Scottish Information Commissioner) — patrz czes¢ ,,Co zrobic, jesli
odpowiedz na wniosek o udostepnienie informacji o Srodowisku jest

niezadowalajgca?”.

Czy sa informacje o Srodowisku, do ktérych nie moge uzyskaé dostepu?

Masz ogdlne prawo wgladu do wszystkich zarejestrowanych informacji o Srodowisku
bedacych w posiadaniu organizacji objetych przepisami w sprawie informaciji

o srodowisku. Jednakze informacje o srodowisku mogag nie zosta¢ udostepnione

w okreslonych sytuacjach, jezeli organizacja jest przekonana, ze podanie ich
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spowodowatoby faktyczng szkode (w swoim piSmie organizacja moze okresli¢ to za
pomocg terminu ,istotny uszczerbek” (substantial prejudice)). Tego rodzaju

wytaczenie moze obejmowac informacje, ktore:

e 0dnoszg sie do stosunkdéw wewnetrznych, obronnosci, bezpieczenstwa
narodowego lub publicznego;

e o0dnoszg sie do dziatania wymiaru sprawiedliwosci, prawa dowolnej osoby do
sprawiedliwego procesu, zdolnosci szkockich wtadz publicznych do
prowadzenia dochodzenia o charakterze kryminalnym lub dyscyplinarnym;

e majg duzg wartos¢ handlowa lub sg poufne;

e zawierajg szczegotowe informacje o srodowiskach szczegdlnie wrazliwych,
np. lokalizacji o miejscach gniazdowania ptakéw, albo tez informacje, ktérych
podanie mogtoby prowadzi¢ do zniszczeh lub zanieczyszczenia;

e sg obecnie niekompletne i stanowg przedmiot badan w toku.

Przy podejmowaniu decyzji, czy udostepnic informacje objete jednym z tych
wyjatkéw, organizacja musi jednak zdecydowac, czy w ,interesie publicznym” lezy
bardziej zachowanie tych informacji w tajemnicy, czy tez ich ujawnienie. Wiecej

informacji na temat trybu podejmowania decyzji znalez¢ mozna na stronie X.

W razie odrzucenia wniosku organizacja musi poinformowac Cie, ktore z wytgczen
ma tu — jej zdaniem — zastosowanie. Musi takze poda¢, dlaczego uwaza, ze
zachowanie informacji w tajemnicy jest w wiekszym stopniu w interesie publicznym,
niz ich udostepnienie. Musi wyjasni¢ powody takiej decyzji. Nie rezygnuj ze sktadania
wniosku tylko dlatego, ze myslisz, ze informacje mogag byc¢ takim wyjatkiem. Nawet
jezeli informacje faktycznie objete sg jednym z wyjatkdw w przepisach, organizacja

moze mimo to chcie¢ udostepni¢ Ci te informacje lub ich czes¢.

Jezeli Twéj wniosek dotyczy potgczenia informaciji, ktbre mogg zostac ujawnione,
oraz informacji bedacych przedmiotem wytaczenia, organizacja powinna, w miare
mozliwoséci, usungc¢ informacje wytgczone i podaé Ci pozostate. W razie usuniecia

informacji organizacja musi poda¢ powody.
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Specjalnym przypadkiem sg informacje o emisjach substancji do srodowiska.
Organizacja powinna zwykle udostepnic¢ je na zadanie, nawet gdyby zwykle byty

zachowywane w tajemnicy na przyktad ze wzgledu na tajemnice handlowg

Co zrobié, jesli odpowiedz na wniosek o udostepnienie informacji

o srodowisku jest niezadowalajaca?

Mozesz poprosi¢ organizacje o ponowne rozpatrzenie decyzji, jezeli Ci nie odpowie
albo jezeli sposéb rozpatrzenia Twojego wniosku jest niezadowalajacy, np. ze

wzgledu na:

e odmowe udzielenia Ci informacji,

e nieudzielenie odpowiedzi w dopuszczalnym terminie,

e stwierdzenie, ze informacja jest objeta wytgczeniem,

¢ nieudzielenie rad i pomocy zwigzanych ze sktadaniem wniosku,
e Zgdanie wniesienia opfaty, ktorej wysokosc¢ jest Twoim zdaniem

nieuzasadniona.

Jezeli po ponownym rozpatrzeniu wniosku przez organizacje jej odpowiedz nadal
Cie nie satysfakcjonuje, mozesz odwotac sie do decyzji Szkockiego Komisarza ds.
Informaciji. Procedury zwracania sie o ponowne rozpatrzenie wniosku lub sktadania
apelacji sg szczegétowo opisane w czesci ,,Co zrobic, jesli odpowiedz jest

niezadowalajgca?”.

Jezeli Komisarz zgodzi sie, ze masz prawo do otrzymania informaciji, ktorych
dotyczyt Twoj wniosek, nakaze organizacji ich udostepnienie. Komisarz moze jednak
zadecydowac, ze organizacja miata prawo odmowi¢ Ci udzielenia informaciji. Od
decyzji Komisarza mozesz odwota¢ sie — na podstawie przepisow prawa — do
Najwyzszego Sadu Cywilnego (Court of Session) — patrz cze$¢ ,,Co mam zrobic,
jezeli uwazam decyzje Szkockiego Komisarza ds. Informacji za niezadowalajgca?”.
W przypadku wnioskow o udostepnienie informacji o Srodowisku istnieje jeszcze
jedna droga apelacji: do Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci. Jezeli rozwazasz
ztozenie apelacji, warto uzyskac porade prawng (patrz czes¢ ,Gdzie moge znalez¢

wiecej informaciji i pomoc?”).

35



Your Right to Know booklet- revised Feb 2007 Polish

Gdzie moge znalez¢ wiecej informacji i pomoc?

Wiecej informacji, rady i pomoc w sprawie wolnosci informacji w Szkocji uzyskaé
mozna pod adresem:

The Office of the Scottish Information Commissioner (Biuro Szkockiego
Komisarza ds. Informaciji)

Kinburn Castle

Doubledykes Road

St Andrews

Fife KY16 9DS

Tel.: 01334 464610

Faks: 01334 464611

E-mail: enquiries@itspublicknowledge.info

http://www.itspublicknowledge.info

Wiecej informacji, rady i pomoc w sprawie wolnosci informaciji i ochrony danych
osobowych (odnosnie do Twoich danych osobowych) w Zjednoczonym Kroélestwie
uzyska¢ mozna pod adresem:

The Office of the Information Commissioner (Biuro Komisarza ds. Informaciji)
Wycliffe House

Water Lane

Wilmslow SK9 5AF

Zapytania ogolne:

Tel.: 01625 545 700

Faks: 01625 524 510

Pomoc telefoniczna na temat ochrony danych: 01625 545 745

E-mail: mail@ico.gsi.gov.uk

http://www.informationcommissioner.gov.uk

lub
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UK Information Commissioner’s office in Scotland (Biuro Komisarza
Zjednoczonego Kroélestwa ds. Informacji w Szkocji)

pod adresem:

The Office Information Commissioner — Scotland (Biuro Komisarza ds. Informacji —
Szkocja)

28 Thistle Street

Edinburgh EH2 1EN

Tel./faks.: 0131 225 6341

E-mail: scotland@ico.gsi.gov.uk

,CO zawierajg moje dane?” (What’s on my record?) to praktyczny przewodnik po
prawie dostepu do danych osobowych. Mozna otrzymaé go w postaci broszury pod
adresem:

Scottish Consumer Council (Szkocka Rada Konsumentéw)

Royal Exchange House

100 Queen Street

Glasgow G1 3DN

Tel.: 0141 226 5261

Minicom: 0141 226 8459

Faks: 0141 221 0731

E-mail: scc@scotconsumer.org.uk

http://www.scotconsumer.org.uk

lub pobrac jako plik PDF ze strony:

http://www.scotconsumer.org.uk/publications/book-guid/gpwomr.pdf

Scottish Public Services Ombudsman (Szkocki Rzecznik ds. Ustug
Publicznych) (szczegéty na str. 28)

4 Melville Street

Edinburgh

EH3 7NS

Tel.: 0870 011 5378

Faks: 0870 011 5379

E-mail: enquiries@scottishombudsman.org.uk

http://www.scottishombudsman.org.uk
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Szkockie wiadze publiczne
Liste szkockich wiadz publicznych objetych ustawg o wolnosci informaciji (Freedom of
Information (Scotland) Act) mozna znalez¢ na stronie:

http://www.itspublicknowledge.info

Osoby niepetnosprawne i ich prawa

Komisja ds. Praw Osob Niepetnosprawnych (Disability Rights Commission — DRC )
moze zapewni¢ doradztwo na temat praw przystugujacych osobom
niepetnosprawnym.

DRC Helpline (Pomoc telefoniczna DRC)

FREEPOST MID02164

Stratford upon Avon

CV37 9BR

Tel.: 08457 622 633
Telefon tekstowy: 08457 622 644
(Rozmawia¢ z operatorem mozna w dowolnej porze w godz. 8.00-20.00 od

poniedziatku do pigtku).

E-mail: prosimy uzy¢ jednego z formularzy w serwisie internetowym DRC:

http://www.drc-gb.org/contactus.asp
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